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ABORDAGEM DE DESIGN COM FOCO NAS FUNCOES

(Function-Driven Approach)
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Exemplos de Ferramentas CASE
para Modelagem e Projeto Funcional (UML)

* Argo-UML
http://argouml.tigris.org/

* Astah/Jude
http://astah.net/

* Microsoft
http://msdn.microsoft.com/pt-br/library/vstudio/dd409445.aspx

* Oracle Designer
http://www.oracle.com/technetwork/developer-tools/designer/overview/index.html

* Rational Rose (IBM)
http://www-03.ibm.com/software/products/br/pt/rosemod/

* Visual Paradigm
http://www.visual-paradigm.com/product/vpuml/

Compare: http://en.wikipedia.org/wiki/List_of Unified _Modeling_Language_tools
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Modelo Funcional em UML: Casos de Uso

* O modelo de casos de uso

— Representacio das funcionalidades externamente
observaveis do sistema e dos elementos externos ao
sistema, que interagem com ele.

* Utilizado na comunicacao com os usuarios finais e
especialistas do dominio da aplicacao

— Garante o entendimento mutuo dos requisitos
— Pode ser utilizado como “contrato” do sistema
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Modelo de Casos de Uso

* Componentes do modelo
— Atores
» Elementos externos que possam interagir com o sistema
» Exemplo: pessoas, periféricos e outros sistemas

— Casos de uso

» Sequéncia de acdes que um ator executa em um sistema
com um proposito especifico.

Q Usar Caixa Eletrinico Q

Cliente Servidor central

Auditar transagdes

Ator ativo Casos de uso Ator passivo
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Fronteira do sistema

A

. . , Vendedor
Sistema de Vendas de Livro por Correio

Realizar pedido

Cliente

s

O caso de uso esta dentro da fronteira do sistema.
Os atores sao entidades externas ao sistema.

Transportadora
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Associacao entre Ator e Caso de Uso

Ator Caso de uso

Usuario

Associacao de Comunicacao
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Associacoes entre Casos de Uso
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Realizar transferéncia

Associacao de Inclusao
Os casos de uso “Obter extrato”, “Realizar saque” e “Realizar
transferéncia” incluem o caso de uso “Fornecer Identificacao”
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Associacoes entre Casos de Uso

Substituir texto
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Associacao de Extensao
Os casos de uso “Substituir texto” e “Corrigir ortografia™
estendem o caso de uso “Editar documento™.
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Associacoes entre Casos de Uso

@izar pagameD

Cliente

Realizar pagamento Realizar pagamento
com cartado de crédito em dinheiro

Associacao de Generalizacao (Heranca)
Os casos de uso especializados herdam todas as
propriedades do caso de uso geral.
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Associacao entre Atores

Reservar livro

Usuario

Devolver livro

¥

% @tar compra deD

Professor

Associacao de Generalizacao (Heranca)
Professor ¢ uma especializacao de Usuario (herda todas
as propriedades de Usuario, inclusive casos de uso)
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Resumo de Associagoes

Entre casos
de uso

Entre atores X

Entre ator e X
caso de uso

Associacoes possiveis entre os elementos do
Modelo de Casos de Uso (Atores e Casos de
Uso)
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Descobrindo Casos de Uso

* Método direcionado por operacoes
— Aplicavel a sistemas de informacéao

— Liste as operacbes que os atores podem realizar no
sistema

— Agrupe as operacoOes que tratem de um mesmo elemento
ou processo do mundo real

* Operacgoes tipicas de um sistema de informacao
— Manutencao de cadastros
— Servicos do sistema
— Geracao de relatorios

(Sistema tipico: Cadastros-Movimentos-Relatorios)
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Manutencao de Cadastros

* Operacoes de inclusao, remocao, alteracao e
consulta de um elemento ou processo do mundo
real

— O analista deve identificar os elementos estaticos do
sistema

* Elementos estaticos

—Sa0 aqueles cujas informacdes ndo mudam
significativamente ao longo do tempo

—Normalmente existem para complementar os servigos
do sistema

— Deve haver um cadastro para cada elemento estatico
— Candidatos a classes/entidades no Modelo de Dados
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Servicos do Sistema

* Representam os servicos do sistema no mundo real
— Parte mais dinamica do sistema

— ldentifique atividades realizadas no dia-a-dia do
sistema real

— |ldentifique processos ou elementos afetados pelas
atividades

* Verifique se os servicos ja nao foram tratados como
manutencao de cadastro

— Verifique se existem atividades equivalentes ao
cadastro

* Verifique se existem outras atividades além do
cadastro que podem ser consideradas como
servicos do sistema
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Geracao de Relatorios

* Identifique as saidas de informacao relevantes
(consultas)

— Comece pelos cadastros do sistema
— Prossiga pelos servigcos do sistema

— Determine os interessados por cada tipo de
consulta/relatorio
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Caso de Uso - Descricao

* Formato Cada caso de uso € definido através de
_ Textual uma descrigdo narrativa das interagées
entre os atores e o sistema
» Continua

» Numerada
» Particionada A UML ndo padroniza um formato de
descricao de caso de uso. Assim, cada
desenvolvedor de sistemas adota uma
— Alto nivel x expandida forma de descri¢do, muitas vezes,
padronizada pelo cliente ou pela
organizagao de T1I.

* Nivel de detalhamento adequado

— Detalhamento incremental

* Grau de abstracao

— Essencial x real

Na ferramenta Astah, a descricdo do
caso de uso é feita em texto livre no
campo "Definition" disponivel para todos
os componentes de diagramas UML.
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Descricao continua

* O Cliente chega ao caixa eletrénico e insere seu cartao.
O sistema requisita a senha do cliente. Apos o cliente
fornecer sua senha e esta ser validada, o sistema exibe
opcoes de operacoes possiveis. O cliente opta por
realizar um saque. Entao o sistema requisita o total a ser
sacado. O sistema fornece a quantia desejada e imprime
o recibo para o cliente.

Muito livre e desestruturada, sujeita a
ambiguidades.

A. K. Tanaka




Descricao numerada

1. Cliente insere seu cartido no caixa eletronico.

2. Sistema apresenta solicitacao de senha do cliente.
3. Cliente fornece sua senha

4. Sistema exibe opcoes de operagdes possiveis.

5. Cliente indica que deseja realizar um saque.

6. Sistema requisita o total a ser sacado.

7. Cliente retira quantia e recibo.

Estrutura simples, porém muito sucinta
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Descricao Particionada

Cliente Sistema

insere seu cartao no caixa eletronico

apresenta solicitacao de senha

fornece senha

exibe opcoes de operacoes possiveis
indica que deseja realizar um saque
requisita o total a ser sacado

retira quantia e recibo

Tem a vantagem de separar as agdes por ator/sistema,
porém, também muito sucintamente
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Descricao em alto nivel

Caso de uso : Usar caixa eletrénico

Atores: Cliente, Servidor Central

Tipo: Primario

Descricao: Um cliente chega ao caixa eletronico para sacar dinheiro.

O sistema realiza o saque e registra no servidor central. Quando
completado, o cliente recolhe o dinheiro e sai.

Descri¢cdo muito abstrata, ndo
especifica detalhes
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Descricao expandida (1)

Inicio: O caso de uso comega quando um cliente chega ao caixa
eletrbnico para sacar dinheiro.

1. Cliente insere seu cartao no caixa eletronico.

2. Sistema apresenta solicitagao de senha do cliente.
3. Cliente fornece sua senha

4. Sistema exibe opcdes de operagdes possiveis: Saque, Depdsito,
Consulta

5. Cliente indica que deseja realizar um saque.
6. Sistema exibe opcao de emitir recibo.

7. Cliente indica que deseja recibo.

E a descricdo numerada, com mais detalhes em
cada passo, acrescida da descrigdo do evento
que inicia o caso de uso.
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Descricao expandida (2)

8. Sistema requisita o total a ser sacado.

7. Cliente digita o valor a ser sacado

8. Sistema requisita verificacao ao servidor central
9. Servidor central verifica o saldo

10. Sistema disponibiliza o valor sacado

11. Cliente recolhe o valor sacado

12. Sistema emite o recibo.

13. Cliente retira o recibo.

14. Sistema finaliza a operacao.
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Grau de abstracao

Essencial

— Casos de uso expressos numa forma ideal, livre de detalhes de
implementacao

Real
— Casos de uso comprometidos com tecnologias de entrada e saida
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Tipos de caso de uso

Primarios — processos importantes que representam os objetivos dos
atores

— Ex.: Sacar dinheiro, Consultar saldo

Secundarios — ndo trazem beneficio direto para os atores, mas sao
necessarios para o funcionamento do sistema

— Ex.: Cadastros, Manter usuarios e controle de acesso, Manter
informacdes provenientes de outros sistemas
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Pre/Pds condicoes

* Pré-condi¢coes (ou Pressupostos)

— Estado em que um sistema deve estar para que a realizacao do caso de
USO possa ocorrer

— Premissas (hipoteses) para iniciar o caso de uso
» Ex: Conta existente, Senha cadastrada no sistema

* Poés-condicoes
— Estado que um sistema alcanca apdés a realizagao do caso de uso

— Resultado observavel do caso de uso
» EX: Saque efetuado, Saldo atualizado
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Fluxo de eventos

* Descreve a sequéncia de passos entre atores e o sistema

* Fluxo principal
— O que normalmente acontece (sucesso)
* Fluxos alternativos e de excecgao

— Alternativas importantes ou excecoes que podem surgir e que devem
ser tratadas pelo sistema
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Fluxo Principal - exemplo

Inicio: O caso de uso comega quando um cliente chega ao caixa
eletrbnico para sacar dinheiro.

. Cliente insere seu cartdo no caixa eletrénico.
. Sistema apresenta solicitacao de senha do cliente.

. Cliente fornece sua senha

A 0 N -

Sistema exibe opcdes de operacdes possiveis: Saque, Depdsito,
Consulta

. Cliente indica a operagao que deseja realizar.
Em caso de saque, executar o caso de uso “Sacar dinheiro”.
Em caso de depdsito, executar o caso de uso “Depositar valor”.

Em caso de consulta, executar o caso de uso “Consultar saldo”.

© ©® N o o

. Cliente encerra a operacao.
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Fluxos Alternativos - exemplos

Passo alternativo 1.

1.1. Se o cartido nao for reconhecido, o sistema solicita inserir
novamente.

Passo alternativo 3.
3.1. Se a senha estiver errada, o sistema solicita senha novamente.

3.2. Cliente digita senha até trés tentativas

3.3. Se persistir erro apds trés tentativas, o sistema encerra a
operacao.

Passo alternativo 9.

9.1. Se o cliente nao encerrar a operagao em cinco segundos, o
sistema encerra a operacao.
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Quadro Resumo

* O que descrever?

— Nome do caso de uso

— Objetivo

— Atores

— Grau de Abstracao
» Essencial x Real

— Tipo do caso de uso
» Primario x secundario

— Pré/Po6s-Condicbes

— Descricao em alto nivel

— Como Caso de Uso inicia?

— Fluxo de eventos entre atores e sistema
» Principal
» Alternativos e Excecoes

— Como o Caso Uso finaliza com valor para o Ator
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Padrao para descricao textual de Casos de Uso

* Caso de uso: <Nome do caso de uso na forma de frase verbal no infinitivo>

* Tipo: <Primario ou secundario>

* Objetivo: <Descrigao em alto nivel>

* Ator(es): <Lista de atores (agentes externos), indicando quem inicia>

* Pré-Condigoes: <lista de pré-condi¢cbes>

* Pés-Condicoes: <lista de pos-condigdes>

* Fluxo principal: <descricdo dos eventos na forma de frase com sujeito e predicado>
» <lista numerada de agdes dos atores e as respostas do sistema>

* Fluxos alternativos e de excegoes: <descricao dos eventos>
» <lista numerada de acdes dos atores e as respostas do sistema>

* Notas de implementacgao: <regras de negdcio, requisitos de desempenho, etc>
* Histérico de versées: <numero da versao, data e autor da descricdo>
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Cenarios de Caso de Uso

Descricao de uma das maneiras pela qual um caso de uso pode ser
realizado

— Execucao especifica
— “instancia de um caso de uso”
Podem ser usados para validacao ou testes

Melhora o esclarecimento e entendimento dos casos de uso
— Facilita identificagcao de detalhes, fluxos alternativos e de excecao
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Cenario - Exemplo

* Caso de uso “Sacar dinheiro”
— Um cliente seleciona a operacao “Sacar dinheiro”
— O sistema exibe opc¢ao de emitir recibo.
— O cliente indica que deseja recibo.
— O sistema requisita o total a ser sacado.
— O cliente digita o valor a ser sacado
— O sistema requisita verificacao ao servidor central
— O servidor central verifica o saldo
— O sistema disponibiliza o valor sacado
— O cliente recolhe o valor sacado
— O sistema emite o recibo.
— O cliente retira o recibo.
— O cliente finaliza a operacao.
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